
 

 

ПРАВИЛА АКЦІЇ 

 

 «Знижка -5% при оплаті збереженою картою Visa онлайн» 

 

1. Загальні положення. 

1.1. Цими Офіційними правилами (далі - Правила) акції «Знижка 5% при оплаті 

збереженою карткою Visa» (далі - Акція) визначають порядок та умови її проведення. 

1.2. «Організатор Акції» - Товариство з обмеженою відповідальністю 

«КОМФІ  ТРЕЙД» (далі — Організатор), ідентифікаційний код юридичної особи (ЄДРПОУ) 

36962487, що знаходиться за адресою: м. Дніпро, бульвар Слави, будинок 6Б, кімната 

413. Організатор проводить Акцію за участю Партнера. 

1.3. «Партнер Акції» - «Віза Інтернешнл Сервіс Ассосіейшн», що 

знаходиться за адресою: США, 900, бульвар Метро Центер, Фостер Сіті, СА 94404-2775.  

1.4. «Інтернет-магазин» - сайт інтернет-магазину, який знаходиться за 

посиланням https://comfy.ua/ 

1.5. «Додаток» - мобільний додаток, за допомогою якого можливо здійснити 

замовлення в Інтернет-магазині. 

2. Строк проведення, місце проведення та учасники Акції. 

2.1. Строк (період) проведення акції: строк, протягом якого Учасники Акції 

мають можливість взяти участь в Акції та який триває з 00:01 години 11 серпня 2025 року 

до 23:59 години 21 вересня  2025 року (включно) за київським часом. 

2.2. Територія проведення акції: інтернет-магазин, який знаходиться за 

посиланням https://comfy.ua/, та Додаток, на всій території України, за винятком 

тимчасово окупованих територій та територій, на яких ведуться бойові дії, відповідно до 

переліку, затвердженого наказом Мінреінтеграції. 

2.3. Взяти участь в Акції (стати Учасниками акції) можуть лише дієздатні 

фізичні особи громадяни України, яким на момент проведення Акції виповнилось 18 років, 

які є користувачами мобільного Додатку та/або Інтернет-магазину та тримачами картки 

Visa, емітованої будь-яким банком, що здійснює свою діяльність на території України на 

законних підставах, зберегли цю картку в Додатку та/або в Інтернет-магазині і 

підтвердили свою Участь в Акції діями, передбаченими цими Правилами.  

3. Умови участі в Акції. 

3.1. У період проведення Акції, покупці, які здійснили покупку в Додатку або 

в Інтернет-магазині акційних товарів, зазначених в п. 6 цих Правил, мають можливість 

отримати знижку 5% від вартості цих товарів при оплаті їх вартості збереженою  

банківською карткою Visa будь-якого банку. 

3.1.1. Розмір знижки за Акцією складає 5% від вказаної дійсної ціни 

роздрібного продажу, але сумарно розмір знижки не може перевищувати 2000  грн. на 

одне замовлення. 

3.2. Товар, що бере участь в Акції (далі – «акційний Товар»):  

3.2.1. Акція діє на розміщений в Інтернет магазині та в Додатку Товар зі 
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спеціальною акційною позначкою «-5% додатково онлайн з Visa», із врахуванням 

обмежень, передбачених п. 3.4. цих Правил. 

Акційна позначка має наступний вигляд: 

  

3.2.2. Акційний Товар має оплачуватися Учасником Акції карткою Visa, 

збереженою в Інтернет -магазині або в Додатку, через спеціальний тип оплати під назвою 

«Додаткова знижка -5% при оплаті карткою Visa», який має наступний вигляд: 

 

3.3. Товар без відповідної спеціальної позначки не бере участі в Акції. 

3.4. Акційний Товар не може бути придбаний на умовах цієї Акції: 

3.4.1. У разі оплати акційного Товару на умовах споживчого кредитування.  

3.4.2. У разі оплати за акційний Товар з використанням платіжних доручень 

(згідно рахунку-фактури). 

3.4.3. У разі придбання акційного Товару в роздрібних магазинах ТОВ 

«КОМФІ ТРЕЙД» (не через Інтернет-магазин чи Додаток). 

3.5. Знижка за цією Акцією не сумується з іншими акціями та знижками, що проводяться 

в цей період в Інтернет-магазині та в Додатку.  

3.6. Економія у вигляді знижки 5 % надається під час оплати збереженою Карткою Visa в 

Інтернет-магазині чи в Додатку саме на це замовлення протягом Періоду Акції та не може 

бути використана на інше замовлення чи інший товар. Знижка надається автоматично 

3.7. Додаткові роз'яснення щодо умов Акції можна отримати на гарячій лінії Організатора. 

 

4. Інші умови. 

4.1. У період проведення Акції нараховується 1% бонусів від загальної вартості 

товарів, придбаних за цією Акцією, за одним замовленням і фіскальним чеком згідно умов 

бонусної програми та цих правил. Бонуси відразу ж зараховуються на рахунок. 

4.2. Інформацію про кількість нарахованих бонусів повідомляється в чеку, а 

також доступна в особистому кабінеті учасника бонусної програми. 

4.3. Бонуси стають активними (для використання) на 15-й календарний день 

з дня нарахування, а скористатися ними можна тільки з активованої карти. Термін, 

протягом якого можна скористатись бонусами, складає 12 місяців з моменту їх 

нарахування.  

4.4. Учасник Акції розуміє та погоджується, що Акція надається за наявності 

акційних товарів, про що необхідно дізнаватись на гарячій лінії за телефоном 0800303505.  

4.5. Організатор має право в односторонньому порядку доповнити чи змінити 

дані Правила. Будь-які зміни затверджуються наказом Генерального директора 



 

Організатора. Такі зміни й доповнення набувають чинності після оприлюднення на сайті 

https://comfy.ua/. 

4.6. Участь в Акції автоматично означає факт ознайомлення й повну та 

безумовну згоду Учасника Акції з цими Правилами. Відповідно до вимог статті 634 

Цивільного Кодексу України до договорів приєднання, а саме: можливості укладання 

такого договору лише шляхом приєднання однієї сторони до запропонованого договору, 

своєю участю в Акції всі Учасники погоджуються з умовами цих Правил та зобов’язуються 

їх виконувати. 

4.7. У разі виникнення ситуації, яка допускає неоднозначне тлумачення даних 

Правил та/або спірних питань, і/або питань, не врегульованих даними Правилами, 

остаточне рішення приймається ТОВ «КОМФІ ТРЕЙД». Рішення ТОВ «КОМФІ ТРЕЙД» є 

остаточним і оскарженню не підлягає. 

4.8. Обмін та повернення акційних Товарів, придбаних у період вказаної Акції, 

проводиться в порядку, передбаченому Законом України «Про захист прав споживачів». У 

такому випадку повернення та/або обмін акційних Товарів відбувається за всім чеком. При 

поверненні чи обміні акційних товарів, нараховані бонуси анулюються.  

4.9. Терміни, що їх вживають у цих Правилах, стосуються лише Акції, яку 

проводять у межах цих Правил. Акція не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері 

грального бізнесу чи конкурсом, ці Правила не є публічною обіцянкою винагороди або 

умовами конкурсу. 

4.10. Володільцем персональних даних є Організатор. Персональні дані, що 

опрацьовуються для проведення Акції:  прізвище, ім’я та по батькові;  номер телефону;  

номер банківської картки; адреса електронної пошти, адреса доставки. Беручи участь в 

Акції, кожен Учасник Акції тим самим підтверджує свою згоду на передачу, збір, обробку і 

використання його персональних даних. 


